
 
 

ร่างขอบเขตของงาน (Terms of Reference : TOR) จ้างเหมาบริการตรวจทางห้องปฏิบัติการ 
 

ชื่อ จ้างเหมาบริการตรวจทางห้องปฏิบัติการ 
หน่วยนับ งาน 
๑. วัตถุประสงค์ของการใช้งาน ใช้ในการตรวจวินิจฉัยทางห้องปฏิบัติการและการรักษาผู้ป่วย 
๒. ขีดความสามารถและสมรรถนะท่ีต้องการ 
     ๒.๑ ผู้รับจ้างสามารถตรวจทางปฏิบัติการจากสิ่งส่งตรวจเช่น เลือด ปัสสาวะ สารคัดหลั่ง และสิ่งส่งตรวจ
อ่ืน ๆ ที่เก็บจากคนไข้ เป็นต้น 
     ๒.๒ ผู้รับจ้างให้ผลตรวจที่ถูกต้องและแม่นย า 
     ๒.๓ ผู้รับจ้างจะต้องเข้ารับสิ่งส่งตรวจ - ส่งผลการตรวจ ตามที่โรงพยาบาลฯ แจ้ง โดยให้บริการเข้ารับสิ่ง 
ส่งตรวจหลังจากแจ้งไม่เกิน ๓๐ นาทีในกรณีเร่งด่วน และไม่เกิน ๔๕ นาทีในกรณีแจ้งให้เข้ารับบริการตามปกติ 
     ๒.๔ ผู้รับจ้างจะต้องส่งผลการตรวจไม่เกิน ๑๓.๓๐ น.ในกรณีที่เข้ารับสิ่งส่งตรวจในรอบเช้าและไม่เกิน     
๒ ชั่วโมงในกรณีเร่งด่วน (ข้ึนอยู่กับรายการตรวจวิเคราะห์ บางรายการอาจเร็วกว่า บางรายการมีข้อจ ากัดด้วย
วิธีการตรวจวิเคราะห์อาจใช้เวลามากกว่า ๒ ชั่วโมง) 
     ๒.๕ ผู้รับจ้างจะต้องรับผิดชอบในการจัดพิมพ์รายงานผลการตรวจวิเคราะห์ โดยผู้รับจ้างจะต้องจัดหาและ
หรือสนับสนุนวัสดุสิ้นเปลืองที่ใช้ในการพิมพ์ทั้งหมด เช่น กระดาษพิมพ์ผลตรวจ เป็นต้น ตลอดอายสัญญา โดย
ไม่คิดค่าใช้จ่ายใด ๆ เพิ่มเติม  
     ๒.๖ ขอบข่ายการให้บริการ ตามเอกสารแนบ โดยแต่ละรายการตรวจวิเคราะห์ของคนไข้แต่ละรายจะต้อง
มีกระบวนการก าหนด รายการตรวจ, สั่งการตรวจ, รับผลตรวจจากเครื่องตรวจวิเคราะห์, รับรองผลการตรวจ 
ผ่านระบบสารสนเทศในห้องปฏิบัติการ (LIS) ซึ่งสามารถทวนสอบได้ในแต่ละกระบวนการทดสอบ ลดความ
ผิดพลาดจากปัจจัยเสี่ยงที่เกิดจากคน และจะถูก Identified แต่ละสิ่งส่งตรวจด้วย Barcode 
     ๒.๗ ผู้รับจ้างจะต้องมีระบบเก็บสิ่งส่งตรวจไว้ส าหรับทวนสอบความถูกต้องของคนไข้ (ถูกคน, ถูก Tube) 
โดยอิงมาตรฐานเรื่องการทวนสอบตามมาตรฐานสากล 
     ๒.๘ ผู้รับจ้างจะต้องสนับสนุนอุปกรณ์ในการเก็บสิ่งส่งตรวจทุกรายการตรวจวิเคราะห์ 
     ๒.๙ ผู้รับจ้างต้องเข้าร่วมการทดสอบความช านาญ กองทดสอบความช านาญ กรมวิทยาศาสตร์การแพทย์ 
     ๒.๑๐ ผู้รับจ้างสามารถสนับสนุนนักเทคนิคการแพทย์มาท าการเจาะเลือดผู้ป่วยที่ รพ.กองบิน ฯ ในกรณี        
รพ.กองบิน ฯ มีการร้องขอ 

 ๒.๑๑ ผู้รับจ้างต้องมีการจัดท าระบบคุณภาพพร้อมกับผ่านการรับรองระบบคุณภาพตามมาตรฐาน ISO
๑๕๑๘๙ จากส านักมาตรฐานห้องปฏิบัติการกรมวิทยาศาสตร์การแพทย์ หรือผ่านการรับรองระบบบริหารงาน
ตามมาตรฐานงานเทคนิคการแพทย์ (LA) หรือมาตรฐานอ่ืนที่เทียบเท่า โดยแสดงเอกสารประกอบ ณ วันยื่น
เสนอราคา 

 ๒.๑๒ ผู้รับจ้างต้องได้ผ่านมาตรฐานสากลส าหรับระบบการจัดการความปลอดภัยของข้อมูล (Information 
Security Management Systems : ISMS) ISO/IEC ๒๗๐๐๑:๒๐๑๓ หรือ  ๒๗๐๐๑:๒๐๒๒ ซึ่ ง เป็น
มาตรฐานสากลเพียงมาตรฐานเดียวที่สามารถตรวจประเมินได้ส าหรับระบบการจัดการความปลอดภัยของ
ข้อมูล มาตรฐานนี้จะให้การรับรองว่าองค์กรได้ด าเนินงานโดยสอดคล้องกับกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับ 
และข้อก าหนดตามสัญญาอันเกี่ยวเนื่องกับข้อมูลส าคัญ ด้วยเหตุนี้การได้รับการรับรองตามมาตรฐาน ISO 
๒๗๐๐๑ จึงเป็นการพิสูจน์ให้เห็นว่าองค์กรได้มีการด าเนินการตามขั้นตอนที่จ าเป็นเพ่ือปกป้อง ข้อมูลที่ส าคัญ
จากการเข้าถึงที่ไม่ได้รับอนุญาต หรือมาตรฐานอื่นที่เทียบเท่า โดยแสดงเอกสารประกอบ ณ วันยื่นเสนอราคา 

๓. ความปลอดภัย... 
























































